
1. Gemterra – Reklamační formulář

Gemterra – Mgr. Andrea Madárová

Měšická 113/16, 190 00 Praha 9 – Prosek

IČ: 05576431

E-mail: info@gemterra.cz

____________________________________________________________

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ

Jméno a příjmení kupujícího: __________________________________

Adresa kupujícího: ______________________________________________

E-mail: ___________________________________________________________

Telefon: __________________________________________________________

Číslo objednávky: _______________________________________________

Datum převzetí zboží: __________________________________________

Název reklamovaného zboží: __________________________________

Popis závady:

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

Požadovaný způsob vyřízení reklamace (oprava / výměna / sleva / odstoupení):

____________________________________________________________________

Datum: _____________________

Podpis: _____________________ (pouze pokud je formulář zasílán v listinné podobě)
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